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Wir sind IHRE LEARNING-SPEZIALISTEN – DATEN und FAKTEN

 Über 5 Millionen zufriedene Lerner

 Mehr als 1.500 erfolgreiche Projekte

 90 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

 Derzeit 4 Standorte

 Lernsoftware in mehr als 14 Sprachen für den internationalen Einsatz

 Erfahren in Großprojekten

 Weltweites Netzwerk an Produzenten, Trainern & 

Kommunikationsexperten



Auszug aus UNSEREN REFERENZEN



ERFOLGREICHE VERÄNDERUNGEN durch…



GRUNDBAUSTEINE E-LEARNING

Learning Management 

System (LMS)

IT-Infrastruktur

Marketing & 

Kommunikation

Screendesign / Templateentwicklung / didaktisches Konzept





PRODUKTION VON WEBBASED TRAININGS 

(WBT)



Die sechs Projektstufen

Ziel

Wo wollen wir hin? 

Strategie

Wie ist die grobe Richtung?

Konzept

Wie sieht unser Plan aus das Ziel zu erreichen?

Umsetzung

Mit welchen Mitteln wollen wir unser Ziel erreichen? 

Evaluation

Wie bewerten wir unseren Arbeit und unseren Erfolg?

Übergabe

Wie wird es in Zukunft umgesetzt? 

Beratertage / Fachexpertise
Prozessbegleitung / Projektmanagement



UND DAS TEAM?

Projektleiter

Storyboard Autor

Programmierer

Grafik Designer

Audio Engineer

Sprecher



ImplementierungProduktionsphaseKonzeptionsphaseAnalysephase

Beta-Version Final-Version Final-Test GoLive

AbnahmeAbnahme Abnahme Abnahme

Drehbuch

Unser Vorgehen im Projekt
Jour Fixe & Statusberichte, Netmeetings, SharePoint, Protokolle, Abnahmephasen, Qualitätssicherung

Unser Vorgehen im Projekt
Jour Fixe & Statusberichte, Netmeetings, SharePoint, Protokolle, Abnahmephasen, Qualitätssicherung

Kick-Off

Abnahme

Grob-/Fein-

Konzept

 Inhaltsstruktur

 Umfang & Lernziele

 Zielgruppe

 Grafisches Konzept

 Charaktere

 Template-Entwicklung

 Drehbuchentwicklung

 Quizfragen erstellen

 Medienproduktion

 Professioneller Dreh

 Schnitt und Ton

 Einfügen von Inhalten

 Template/Design

 Abschlusstests

 Finale Überarbeitung

 Freigabe und 

 Veröffentlichung 

für die Zielgruppe

ENTSTEHUNGSPROZESS eines WEBBASED Trainings (WBTs)



Immer die PASSENDE LÖSUNG für SIE

Einfach und unkompliziert

Sie erhalten eine prägnante, 

sachliche E-Learning-

Lösung. Die Basis bilden 

bewährte Standards und 

genaue Inhaltsvorgaben, 

welche didaktisch 

aufbereitet werden. 

Standardisiert und doch 

flexibel

Ihre passgenaue E-

Learning-Lösung für Ihr 

Projekt. Multimedial und 

didaktisch wertvoll. Der 

Zielgruppe entsprechend 

anhand bewährter 

Standards erstellt.

Für Sie maßgeschneidert

Lassen Sie Ihrer und 

unserer Kreativität freien 

Lauf. Sie erhalten eine 

hochwertige 

E-Learning-Lösung 

komplett nach Ihren 

Wünschen. Diese kann so 

bunt wie das Leben 

ausfallen.  

Projektsetup 2.500 EURO

30 min.* ab 6.500 EURO
Projektsetup 4.500 EURO

30 min.* ab 9.500 EURO

Projektsetup ab   6.000 EURO

30 min.* ab        16.000 EURO

*ca. 20-25 Seiten



Kommunikation – Mögliche Arbeitspakete

 Projekt-Setup –Gesamtplanung
Hauptslogan für Marketingkampagne,  Übertragung auf 

Einzelmaßnahmen, Erarbeitung Projektplan

 Erste Kommunikationswelle
Ausarbeitung Nutzenargumente, Planung, Design, 

Ausarbeitung und Abwicklung erster Marketingaktionen

 Zweite Kommunikationswelle
Interne Evaluation der ersten Kommunikationswelle, 

Planung, Design, Ausarbeitung und Abwicklung von 

weiteren Marketingaktionen

 Rollout-Vorbereitung
Planung Rollout-Event (Marketing-Peak, technische Tests, 

Pressetexte, …); Instruktion Helpdesk und beteiligter Player 

bei GH

 Projekt-Controlling
„Wächterfunktion“ hinsichtlich Wording, Style und 

Zielausrichtung der Arbeitsergebnisse und Teilprojekte; 

Kommunikations-Bündelung und Projektorganisation

KOMMUNIKATION – Mögliche ARBEITSPAKETE



E-LEARNING STARTER-PAKET



www.knowhow.de

Johanna Nimmervoll

Learning Consultant & Account Manager

Johanna.nimmervoll@knowhow.de

Mobil +43 (0)650/9851711

Telefon +49 (0)711/78059-19

Noch Fragen?
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