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TOBIAS KLENNER 

"LERNEN IST WIE RUDERN GEGEN DEN STROM. 
HÖRT MAN DAMIT AUF, TREIBT MAN ZURÜCK." 

(Laozi, chin. Philosoph) 
 

Trainer KPIs 1 
Anzahl Seminartage über 240 

Zufriedenheit 97.7% 

Letzte Aktualisierung 24.08.2015 

  
 

ALLGEMEINES Geb. 24.01.1976 
Ledig 
Deutscher Staatsbürger 

AUSBILDUNG 2005 – 2010 University of Innsbruck BA 
  Specialisation on information technology and management accounting 
2002 – 2005 Technical University of Aachen BA 
  Undergraduate degree in business administration 
  Specialisation on marketing 
1997 – 2000 Deutsche Bank AG Mönchengladbach  
  Apprenticeship training to a financial services clerk 
1987 – 1995 Bischöfliche Marienschule Mönchengladbach  
  Private and state-approved grammar school 

BERUFLICHE 

LAUFBAHN 

seit 2010 IVM Institut für Verwaltungsmanagement GmbH / IT Consultant 
seit 2008 EGOS! Innsbruck / IT Trainer 
2006 – 2007 IFS Institute for future studies Zirl 
  Working on an expert’s report about quality standardization and  
  assurances in the field of ICT certifications embedded in the CEPIS  
  Harmonise project 
2004 – 2005 CemeCon GmbH Aachen 
  Responsible for the Intranet and developing this as a kind of a  
  knowledge management system 
2004  Steinhäuser & Partner Cologne   
  Head hunter for the automotive industry, designing, enhancing and  
  exploitation of questionnaires 
2002 – 2003 P3 consulting agency of engineering science Aachen   
  Working on and analysis of the first big expert’s report about the  
  German mobile radio telephone services 

WEITERBILDUNG 2015  SAP Hana 
2014  Certified PEP Coach 
2014  Crystal Reports 
2013  BI 4 Platform Innovation and Implementation 
2013  ETL und DWH SQL Server 2012 
2012  Excel Power Pivot Analytics 
2012  SAP R3 TERP10 
2011  MS SharePoint Server Administration 
2010  MS SQL Server Reporting Services 
2009  Querying SQL Server 

                                                                 
1 Key Performance Indicators 
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2008  Train - the - Trainer Ausbildung 
2007  SAP R3 Foundation Level 
2005  International Business Law 

MEINE THEMEN 

SIND 

 Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint, Outlook, Access) in allen gängigen 
Versionen von Office 97 bis Office 2016 

 Microsoft SharePoint Server in allen gängigen Versionen von 2007 bis 2016 
 IBM Cognos BI 
 SAP Business Objects BI 
 Microsoft BI 
 ERP Systeme (SAP) 
 IBM Lotus Notes ab Version 8 
 Projektmanagement mit MS Project und WBS Chart Pro 
 Controlling (BSC, Lean Management, Six Sigma, SWOT Analyse) 
 Prozessmanagement 
 Knowledge Management 
 IBM SPSS 

ZERTIFIZIERUNGEN 2014 Certified PEP Coach 
2013 BI 4 Platform Innovation and Implementation 
2012 SAP R3 TERP10 
2007 SAP R3 Foundation Level (C_UCFL_07) 

PROJEKTE 

(AUSZUG) 

seit 2013 SharePoint Anwender Trainings für EGGER 
seit 2012 SharePoint Anwender Trainings für SWAROVSKI  
2009  Update Microsoft Office 2007 und Lotus Notes 8  
  Franke AG 

PERSÖNLICHE 

EIGENSCHAFTEN 

Ich sehe mich 
 

Zielstrebig  Geduldig  Kompetent  Höflich  Banane 

 

DAS SAGEN MEINE 

TEILNEHMER 

 fachliche Kompetenz des Trainers war vorzüglich 
 Mir hat der wirklich strukturierte Ablauf dieses Seminares besonders gut gefallen, 

ebenfalls die deutsche Aussprache 
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Hinweis (nur für italienischen Raum) 

DICHIARAZIONE  DI CONSENSO 
Il sottoscritto in relazione all’informativa  ricevuta ai sensi dell’art.13 del D.Lgs 196/2003 e successive modifiche: presta il proprio CONSENSO, 

ai sensi dell’art.13 del D.Lgs 196/2003, al trattamento dei propri dati personali, ivi espressamente compresi i dati sensibili, con le modalità 

sopra indicate. 

 

______________________________________ 

FIRMA 

 

Il sottoscritto, consapevole che chiunque rilasci dichiarazioni mendaci è punito ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia, ai 

sensi e per gli effetti dell'art. 76 D.P.R. n. 445/2000 dichiara l’autenticità di quanto riportato nel presente curriculum. 

Data Firma 

 


