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>> Agentic AI business solutions
Planen

Copilot, Agenten und andere Services generativer KI sind ein Bestandteil der Microsoft Business und 
Productivity Suites.

Ihr Nutzen

In diesem Seminar lernen Sie, agentische KI-Lösungen strategisch zu 
planen und erfolgreich im Unternehmen zu verankern. Sie entwickeln 
ein tiefes Verständnis für Architektur, Governance, Sicherheit und die 
Einsatzmöglichkeiten von Agents, Copilots und generativer KI in 
geschäftskritischen Prozessen.

Voraussetzungen

Grundkenntnisse von Microsoft Business Solutions, Cloudkonzepten und 
Lösungsarchitektur

Hinweise

AB-100T00,

Version: N/A

Preis pro Teilnehmer

EUR 2070,- exklusive der gesetzlichen MwSt.

Seminardauer

3 Tag(e)/Day(s)

Seminarinhalte

1. Tag 
* Einführung in Agentic AI Geschäftslösungen 
- KI-Transformation strategisch fördern 
- Microsoft AI Technologien erkunden 
- Microsoft AI Technologien für Lösungen identifizieren 
- Einsatzbereite AI Agent Ressourcen identifizieren 
- Einsatzbereite Microsoft AI Agents identifizieren 
* Analysieren von Anforderungen für KI gestützte Geschäftslösungen 
- Agents für Automatisierung, Analyse und Entscheidungen bewerten 
- Datenqualität und Verfügbarkeit prüfen 
- Geschäftsdaten für KI strukturieren 
* Bewerten von Kosten und Vorteilen von KI Lösungen 
- ROI Kriterien für KI bewerten 
- ROI Analyse für KI Lösung erstellen 
- Build Buy Extend für KI analysieren 
- Model Routing Strategie entwerfen 
 
2. Tag 
* Verwalten des Testens von KI basierten Geschäftslösungen 
- Prozessmetriken für AI Agents empfehlen 
- Validierungskriterien für KI Modelle erstellen 
- Best Practices für Copilot Prompts validieren 
- End to End Tests für Dynamics KI entwerfen 
- Testfallstrategie mit Copilot entwerfen 
* Entwerfen der Erweiterbarkeit von KI Lösungen 
- KI Lösungen mit Foundry Modellen entwerfen 
- Agents in Microsoft 365 Copilot entwerfen 
- Erweiterbare Agents in Copilot Studio entwerfen 
- MCP Agents in Copilot Studio entwerfen 
- Computer Use Agents für Automatisierung entwerfen 
- Agentenlogik in Copilot Studio entwerfen 
- Agent Design für Microsoft 365 optimieren 
 
3. Tag 
* Entwerfen verantwortungsvoller KI Security, Governance, Risk & 
Compliance 
- Security Agents für Microsoft Cloud entwerfen 
- Governance Modelle für AI Agents entwerfen 
- Modellsicherheit für Responsible AI entwerfen 
- Prompt Manipulation und Gegenmaßnahmen analysieren 
- Responsible AI Konformität prüfen 

- Datenresidenz und Datenbewegung validieren 
- Zugriffskontrollen für Daten und Modelle entwerfen 
- Audit Trails für Modelle und Daten entwerfen 
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