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>> Microsoft 365
Administration

Microsoft 365 vereint Funktionen aus verschiedensten Microsoft-Produkten in einer zentralen Lösung, 
die auf kleine und mittlere Unternehmen zugeschnitten ist. Und im Hintergrund sorgen Office 365 und 
Windows 11 mit umfassender Geräteverwaltung und Sicherheit für den Schutz Ihrer 
Unternehmensdaten.

Ihr Nutzen

Dieses Seminar behandelt die wichtigen Elemente der Microsoft 365-
Administration wie Mandantenverwaltung, Identitätssynchronisierung, 
Sicherheit und Compliance.

Voraussetzungen

Microsoft Office 365, Fundamentals~9867 
 
oder dem entsprechende Kenntnisse

Hinweise

MS-102, Basiered auf Microsoft Hersteller-Unterlagen.

Version: 365

Preis pro Teilnehmer

EUR 1850,- exklusive der gesetzlichen MwSt.

Seminardauer

3 Tag(e)/Day(s)

Seminarinhalte

1. Tag 
* Überblick über die M365 Umgebung 
- Architektur 
- M365 Pläne und Lizenzen 
- EntraID (Azure AD) Premium Funktionen 
 
* Tenant-Konfiguration 
- Domain Setup 
- Branding & Organizational Settings 
 
* Verwaltungs-Tools kennenlernen 
- Navigation in den Admin Portalen 
- Installieren, Verbinden und Nutzen der PowerShell Module 
 
* Identity Synchronisation 
- Optionen für Identity Management 
- AADConnect vs. Cloud Sync 
- Password-Hash-Synchronisation (PHS) 
- Pass-Thru-Authentication (PTA) 
- Einrichtung und Konfiguration von AADConnect 
 
* Synchronisation Monitoring 
- AADConnect Health Agents 
 
2. Tag 
* Identity Management 
- Benutzerverwaltung im Admin-Portal und Entra-ID 
- Lizenzzuweisung im Portal und über Gruppen 
- Externe Zusammenarbeit konfigurieren 
- Gast-Zugriffe konfigurieren 
- Andere Identities (Groups, Devices, Applications) 
- Securing User Access (Smart Lockout, MFA, SSPR) 
- Überblick Conditional Access 
- Sign-In Logs überwachen 
- Das M365 Rollenkonzept verstehen 
 
* LifeCycle Management 
- User Accounts und User Daten 
- Secondary Admin für OneDrive 
- Gelöschte Mailboxen wiederherstellen 

- Optionen für Retention 
 
3. Tag 
* Service & Support 
- Das Support Portal nutzen 
- Service-Health überwachen 
 
* Client Deployment 
- Deployment der M365 Apps 
- Group-Policies for M365 Apps 
- Teams/OneDrive Deployment 
 
* Überblick Hybrid-Modes (Theorie) 
- Exchange Hybrid Optionen 
- SharePoint Hybrid Optionen 

Unsere BildungsberaterInnen stehen Ihnen gerne zur Verfügung. Innsbruck +43 (0)512 36 47 77.
© 2026 EGOS! The Education Company, Alle Rechte vorbehalten.

Irrtümer und Druckfehler vorbehalten. SeiteLernen und Entwickeln www.egos.co.at


