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>> Microsoft Copilot-Chat
Nozioni di base e applicazioni pratiche

IA è diventata un termine collettivo per le applicazioni che eseguono compiti complessi che in 
precedenza richiedevano l'intervento umano; ad esempio, la creazione di testi, immagini, video, la 
comunicazione online, l'analisi dei dati e molto altro ancora.

Ihr Nutzen

Dopo il seminario, conoscerete le basi dell'IA e dell'apprendimento 
automatico e sarete in grado di utilizzare M365 Copilot Chat, il chatbot 
generativo delle licenze M365 Enterprise, in modo responsabile e 
produttivo in scenari specifici per il vostro lavoro digitale quotidiano.

Voraussetzungen

Conoscenza di base delle applicazioni e dei programmi informatici 
(Windows, Office, Internet). 
 
Portate idee o requisiti applicativi dal vostro settore di lavoro.

Hinweise

Nota: i partecipanti hanno bisogno di M365 per svolgere le esercitazioni 
pratiche 
# M365 Copilot Chat (incluso nelle licenze M365 Enterprise). 
 
 
Questo seminario non include le possibilità offerte dalla licenza 
aggiuntiva M365 Copilot per le funzioni AI all'interno dell'intero sistema 
cloud M365).

Version: N/A

Preis pro Teilnehmer

EUR 850,- exklusive der gesetzlichen MwSt.

Seminardauer

1 Tag(e)/Day(s)

Seminarinhalte

1 giorno 
* Fondamenti di Intelligenza Artificiale (IA) e Machine Learning 
- Cosa significano IA, Machine Learning e LLM? 
- Ambiti di applicazione di IA e ML 
- Possibilità di utilizzo in azienda 
- Potenzialità, rischi e sviluppi attuali 
 
* Fondamenti degli strumenti di IA generativa come Copilot-Chat 
- Cosa sono gli strumenti di IA generativa e come funzionano? 
- Possibilità e limiti degli strumenti di IA generativa 
 
* Opzioni di accesso a Copilot-Chat 
- Versione Enterprise vs. versione personale 
- Pulsante Copilot-Chat nel browser Edge 
- Copilot.microsoft.com e portale M365 Copilot (in precedenza: 
www.office.com) 
 
* Applicazioni pratiche di Copilot-Chat 
- Ambiti di utilizzo dell’IA generativa basata su testo 
- Principi di base per la scrittura dei prompt 
- Tecniche fondamentali di prompting (Role, Shot, Negative ecc.) 
- Prompt complessi e consigli per aumentare la produttività 
- Esercitazioni pratiche 
 
* Collaborazione con Copilot-Pages 
- Generare e formattare Pages 
- Condividere Pages per la collaborazione 
- Ritrovare Pages 
- Utilizzare Pages in Loop 
 
* Generazione di immagini con Copilot-Chat 
- Caratteristiche particolari nella generazione di immagini 
- Esercitazioni pratiche 
 
* Ulteriori possibilità di utilizzo e strumenti di IA (panoramica) 
- Microsoft 365 Copilot con licenza aggiuntiva 
- Panoramica degli strumenti di IA generativa per testo, video, immagini 
ecc. 
- Motori di ricerca basati su IA e portali per chatbot 
- Panoramica delle possibilità di soluzioni IA personalizzate 
 
* Prospettive: Copilot Agent 
- Panoramica delle funzionalità e possibilità 
 
* Fondamenti giuridici attuali e protezione dei dati 

- Cosa regolano le condizioni d’uso degli strumenti di IA? 
- Diritto d’autore, protezione dei dati e sicurezza dei dati 
- Regolamento europeo sull’IA e punti di contatto nazionali 
- Questioni di responsabilità e regole di conformità per utenti / 
operatori 
 
* Workshop e scambio 
- Sviluppare i primi scenari personali 
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